Adatvédelmi nyilatkozat

Miskolci Egyetem Konyvtar, Levéltar, Muzeum - 2018. 05. 24.

Az alabbiakban a Miskolci Egyetem Koényvtar, Levéltar, Muzeum (tovabbiakban:
Konyvtar) felhasznaldi (olvasdi) adatkezelésével kapcsolatos iranyelvei kovetkeznek,
olyan adatok kapcsan, amelyek a Kényvtarba térténé beiratkozassal, a hozza kapcsolédo
adatmozgasokkal, ill. a Konyvtar honlap szolgaltatasaival és az egyéb koényvtari
dokumentumszolgaltatasokkal osszefiiggésben keletkeznek. Tajékoztatonk érinti a
digitalizalt adatok (régebbi dokumentumok) kapcsan felmeriilé hasonl6 aggalyokat és
problémakat is. Az egyes szolgaltatasokkal kapcsolatos részletes szabalyozas — ha van
ilyen — az adott szolgaltatas feliileténél érheto el.

A Konyvtar kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése soran az informacios
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvénynek (a
tovabbiakban: Infotv.), az egyéb vonatkozo jogszabalyoknak (1997. évi CXL. térvény a muzedlis
intézményekrdl, a nyilvanos konyvtdri elldtdsrél és a kozmivelodésrél), és a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdaciészabadsadg Hatosag (a tovabbiakban: NAIH) tevékenysége sordn
kialakult adatvédelmi gyakorlatnak megfeleléen jarjon el. Konyvtarunk alkalmazza és
figyelembe veszi az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016/679 Rendeletében (,Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”) megfogalmazottakat is, és az adatkezelés soran a Miskolci
Egyetem mindenkor hatalyos ,A Miskolci Egyetem adatvédelmi, adatkezelési és kézérdeki adat
megismerési, kozzétételi szabdlyzatd”-t is alkalmazza.

Az adatkezel6 meghatarozasa és elérhet6sége:

Baratiné Sipos Lilla

Miskolci Egyetem Konyvtar, Levéltar, Miazeum
3515 Miskolc-Egyetemvaros

email: kimgdpr@uni-miskolc.hu

tel: +36-46/565-111/ 1161

A Miskolci Egyetem Adatvédelmi megbizottja:

dr. Certicky Mario

3515 Miskolc - Egyetemvaros
Jogi és Igazgatasi Osztaly
A/4.123.

46/565-111/1420

Az adatkezelés jogalapja és célja, a kezelt személyes adatok kore

Amikor On a Kényvtar szolgaltatasait hasznalja, el6fordul, hogy személyes adatai koziil is atad
valamennyit szamunkra. Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy az emlitett torvények és
szabalyozasok betlije és szelleme szerint, csak a sziikséges és még elégséges mértékben
hasznaljuk fel az adatait. A Konyvtar rendelkezésére bocsajtott személyes adatokat kizaroélag a



Konyvtar munkatarsai ismerhetik meg munkakoriikh6z kapcsolédé feladataik ellatasa soran és
kizarélag a Konyvtar miikodésével dsszefiiggésben sziikséges mértékben kezelik.

Igy az On személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba
hozhatok) a kovetkez6 modokon keritilhetnek a kezelésiinkbe:

e kiemelt, hogy ha On beiratkozik Kényvtarunkba, adatait szamitogépes rendszeriinkben
rogzitjiik, abbol a célbdl, hogy azokat kiilonféle jogosultsagaival késébb kapcsolatba
hozzuk (kolcsdnzés, hosszabbitas, adatbazis-hasznalat, stb.)

e abeiratkozas soran kapott azonositd/jelszo6 paros segitségével jelentkezhet be kiilonféle
webes szolgaltatasainkba;

e az On 4&ltal hasznalt szamitogéppel, béngészéprogrammal, internetes cimmel, a
latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatokr6l idénként automatikusan
képzédnek szamitdégépes ,nyomok” szervereinken;

e masfeldl On is megadhatja nevét, elérhet8ségét vagy méas adatait, ha a szolgaltatasaink
hasznalata soran személyes kapcsolatba kivan 1épni vellink.

Beiratkozds: Beiratkozaskor Onnek meg kell adnia az egyértelmii beazonositashoz sziikséges
adatokat, a teljes nevét, sziiletési adatait (hely, id6, édesanyja leanykori neve), azonositashoz
haszndlt igazolvanyanak szamat. Ezen feliil a kapcsolattartashoz kotelez6 megadni az allandé
és ideiglenes lakcimét. Bizonyos szolgaltatasok igénybevételéhez meg kell adnia e-mail cimét.
Fiatalkoru olvasdk esetében sziikség van egy felnétt jotallé adataira is.

Gytjtott informdcidk: A szolgaltatds haszndlata soran a Konyvtar altal hasznalt Integralt
Konyvtari Rendszer tarolja a kiilonb6z6 tranzakciok adatait. Ez lehet kdolcsonzési miivelet,
kolcsonzés, hosszabbitas, eldjegyzés, stb, illetve pénziigyi miivelet, tartozas, befizetés. Ezeket
az adatokat arra haszndljuk fel, hogy a visszaéléseket megakadalyozzuk, megorizziik
szolgaltatasunk biztonsagos miikodését, valamint hogy pontos informaciékkal tudjunk
szolgalni vitas esetekben.

Mds forrdsbdl szdrmazo informdcidk: A Konyvtar nem gy(jt, nem kér és nem is kap mas
forrasbol az olvasékra vonatkozé informaciot, adatot.

Az Onrél gyijtott adatokat kiilonbozé célokra hasznalhatjuk fel. Az adatkezelés az alabbi
jogalapoknak megfelelen torténik:

e Szolgdltatds biztositdsa: A személyes adataira sziikségilink lehet a kozottiink levd
szerzddés betartasahoz, illetve hogy biztositani tudjuk Onnek a szolgaltatasainkat.

e Hozzdjdrulds: Személyre szabott szolgaltatasokat, mint példaul hirlevél kiildése,
kényvtari programok ajanlasa, csak az On hozzajarulasaval nytjtunk. A hozzajarulasat
barmikor visszavonhatja.

A rendelkezésiinkre all6 adatokat felhasznalhatjuk azonositasi, hitelesitési, szamlazasi és
fizetési okokbdl. Emellett egyes esetekben jogi vitdk kezeléséhez és megoldasahoz is
sziikségiink lehet az On adataira. Ezek lehetnek példaul jogvitak, térvényi és szabalyozo szervek
altali vizsgalatok. Az adatait megoszthatjuk rendészeti szervekkel, amennyiben ezt a torvény
el6irja egyes bilinesetek és csalasok megel6zéséhez, felderitéséhez illetve biintetdeljaras
lefolytatasahoz. Ezt kizarélag olyan mértékben tessziik meg, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges. Jogaink és tulajdonunk védelme érdekében



tovabbi személyes adatokat is megoszthatunk a megfelel6 jogkorrel rendelkez6 hat6sagokkal,
illetve akkor ha a felhasznal6hoz kothetd tevékenységet gyantuisnak vagy jogsértének véljiik.

A beiratkozaskor illetve a szolgaltatas igénybevételekor gyiijtott adatokat egyéb célokra, mint
profil alkotds nem hasznaljuk fel, ilyen célra nem adjuk at harmadik félnek. A korabbi
kolcsonzéseket csak az Onok tajékoztatasa érdekében drizziik meg, ezekhez az adatokhoz mas
nem férhet hozza.

Bizonyos esetekben szolgaltatdsainkkal kapcsolatos fontos értesitéket kiildiink Onnek. Ilyen
alkalom lehet a figyelmeztetés lejart vagy hamarosan lejar6 kolcsonzésre, teljesiilt el6jegyzésre.
Els6sorban ezeket az iizenteket e-mail form4jaban juttatjuk el Onnek, ezért fontos, hogy olyan
naprakész e-mail cimet adjon meg, amelyen keresztiil elérhetjiik Ont. Amennyiben email cime
nem ismert, az izenetet posta levél formajaban kiildjiik el, ennek dija azonban Ont terheli. Mivel
ezen informaciok ismerete elengedhetetlen a szolgaltatas rendeltetésszerd hasznalatahoz, ezen
értesitésekrdl nem tud leiratkozni.

Amikor beiratkozaskor hirlevélre iratkozik fel tajékoztatjuk és hozzajarulasat kérjiik, hogy
idénként egyéb, esetenként marketing célu iizeneteket kiildhessiink Onnek. Az ilyen jellegii
lizenetekrdl barmikor le tud iratkozni - ezt személyesen, vagy emailben kell jeleznie a Konyvtar
elérhetdségein.

Személyes adatok kezelése: Amennyiben személyes adatait szeretné attekinteni, kezelni,
modositani, azt megteheti a webes katalégusban (OPAC) bejelentkezést kovetden. On felelds
azeért, hogy ezek az adatok naprakészek legyenek. Biztonsagi okokbdl az adatok modositasat
kérésére a Konyvtar alkalmazottja teheti meg. Az adatok modositasat, kiegészitését barmikor
kérheti t6liink személyesen, illetve a Konyvtar szamara kiildott email lizenet segitségével.

AdatmegOrzés: A Konyvtar addig 6rzi meg az adatait, amig azok sziikségesek az adatkezelési
iranyelveink betartdsdhoz és a szolgaltatasaink biztositasahoz, illetve addig, amig nem kéri
személyes adatainak torlését. Személyes adatait olyan mértékben Orizziik meg és hasznaljuk
fel, amelyet jogos lzleti érdekeink megkivannak, agy mint csalas kiszlirése, megel6zése,
biztonsag fokozasa, vitadk rendezése. Ha a tovabbiakban nem szeretné szolgaltatasunkat
igénybe venni, és olvasdjegye mar lejart, kérheti a személyes adatainak torlését, fiokjanak
megsziintetését. Ennek feltétele valamennyi konyvtari és pénziigyi tranzakcié lezarasa. A
személyes adatok torlését anonimizalas keretében tessziik meg. Az anonimizalas soran
visszaallithatatlanul kédoljuk az els6dleges beazonositas adatait, a nevet és email cimet.

Tovabba megoérizhetjiik és felhasznalhatjuk az adatait oly mértékben, amellyel jogi és
statisztikai adatszolgaltatasi kotelezettségeinknek eleget tudunk tenni.

Az anonimizalas az adatbazisroél készitett korabbi mentéseket nem érinti, ezért a teljes torlés a
mentések lejarati idejét kovetden a korabbi mentések torlését kovetden valik teljessé.

Webes szolgaltatasok

Webes szolgaltatasaink kialakitisa, lizemeltetése soran arra torekedtiink, hogy az On
személyes adatainak kezelése csak a honlap szolgaltatasainak igénybevételéhez (az adott
autentikdcié miatt) sziikséges mértékben, illetve az On rendelkezésének megfeleléen, egytttal
a hatalyos torvényi rendelkezések maradéktalan betartasaval torténjen. A honlap megtekintése
soran — a haldzaton szokasos modon — automatikusan rogzitésre kertl a latogatas idépontja,
illetve egyes esetekben — a felhasznal6 szamitégépének beallitasatol fliggden — a bongészo és



az operaciés rendszer tipusa. Ezen adatok csak azért sziikségesek, mert a rendszer
automatikusan statisztikai adatokat general bel6liik. A Konyvtar ezen adatokat ritka esetekben,
s a szolgaltatashoz elengedhetetlen mértékben kapcsolja csak 0ssze a meglévd személyes
adatnyilvantartassal. Az ilyen tipust adatkezelés — a megszokott webes mechanizmusokon tul
—, a weboldal szolgaltatasait igénybevevd regisztralt felhasznalok, valamint az adatkezeld
kozotti folyamatos kapcsolatot és a kozvélemény-kutatast szolgalja, igy vagy kizardlag
statisztikai céli vagy pedig az adott szolgaltatas igénybevételére iranyul. A Koényvtar a
megjeloltekt6]l eltéré céllal a birtokdban keriilt személyes adatokat semmiképpen nem
haszndlja fel, és nem is tovabbitja azokat harmadik félnek (kivéve egyedi renddrségi
megkeresés alapjan kozvetleniil a hatésagnak).

A honlapunk lizemeltetését és egyben a latogaték adatainak kezelését mi magunk végezziik, a
keletkezett adatokat harmadik félnek — az emlitett k6zos adatkezelésen tilmenéen — nem
adjuk at.

Azonositd adatok

Az adatkezelések részben — a GDPR altal meghatarozott médon — kdzds adatkezelésnek is
mindsililnek annyiban, hogy a beiratkozasi adatok az egyetem megfelel6 szervei altal
lizemeltetett egyetemi rendszerekbdl (a kitoltd egyetemi polgar jovahagyasanak megfelelen)
érkezhetnek, és az olvas6i adatbazisunk lehetdvé teszi, hogy informatikai autentikacids
szolgaltatasok szamara adatellendrzési hattérként szolgaljanak. (Ezeket a szolgaltatasokat
minden esetben a felhasznal6 igényli, és rendelkezik azokrdl.) Ebben a vonatkozasban a
felhasznal6 mindegyik adatkezel6vel szemben gyakorolhatja a GDPR szerinti jogait.
Hangsulyozzuk, hogy az adatkezel6k mindegyike az egyetemen beliil taldlhat6, és azonos
egyetemi szabdalyozas ala esik.

A honlap ill. a Kdnyvtar online latogatasaival 6sszefiiggésben kezelt adataihoz kizaroélag sajat
munkatarsaink, feladatuk ellatasahoz, illetve az On altal igénybe vett szolgaltatas teljesitéséhez,

esetleges kérdésének, észrevételének megvalaszolasahoz sziikséges mértékben férnek hozza.

A sajat adatokhoz vald jog

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogait széleskoriien gyakorolhatja. gy az érintett a —
indokolt esetekben és személyesen, vagy magat a térvényben el6irt médon igazolva — a
Konyvtarnal kezdeményezheti: a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl, b) személyes
adatainak helyesbitését, c) személyes adatainak torlését vagy zarolasat, illetve d) élhet az
adathordozhatdsaghoz valé jogaval

Mindenki jogosult tajékoztatast kérni a Konyvtar altal kezelt adatairol, az adatok forrasairdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérol, az esetlegesen bekovetkezett adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba adattovabbitas
esetén annak jogalapjarol és cimzettjérdl.

A Konyvtar a kért tajékoztatast irasban, a lehet6 legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon belill adja meg, a tajékoztatds megadasat kizarolag az Infotv. altal kotelez6en eldirt
esetekben tagadhatja meg. Ebben az esetben a Konyvtar irdsban tajékoztatja az érintettet, hogy



felvilagositas megtagadasara mely torvényi rendelkezés alapjan keriilt sor, illetve tajékoztatja
arrol is, hogy az erre vonatkozé dontéssel szemben milyen jogorvoslati lehet6ségei vannak.

A személyes adatot torolni kell, amennyiben kideriil, hogy a) azoknak kezelése jogellenes, b) ha
az érintett a személyes adatainak torlését kéri, c) azok hidnyosak vagy tévesek, és ez az allapot
jogszerlien nem orvosolhatd, d) az adatkezelés célja megszilint, vagy az adatok tarolasanak
hatarideje lejart, e) a torlést torvényes alapon elrendelték (bir6sag, NAIH stb.).

Adatbiztonsag:

A Konyvtar a személyes adatokat a Miskolci Egyetem székhelyén lizemeltetett sajat szerverein
tarolja, amelyek 24 6ras O6rzéssel védettek, és a magyarorszagi felsdoktatasi és kutatéi (HBONE)
internet gerinchal6zaton taldlhatéak. Az emlitett kozos adatkezelés kapcsan az adatok ill.
lekérdezési eredményiik altalaban az egyetem belsd halézatan mozognak, kivételes esetekben
pedig az emlitett fels6oktatasi és kutatoi halézaton is.

A szolgaltatott tartalommal kapcsolatos adatok

A kiilonféle digitalis vagy digitalizalt tartalmak kozzétételét illetéen Konyvtarunk szem el6tt
tartja, hogy a nagy értékkel bir6 s kozérdekl6désre szamot tartd informacidok kozzétételére
vonatkoz6 kihivasoknak s a szerzéi jogi eléirdsok betartdsdnak egyként megfeleljen. Ezen
osszefiiggésben projektjeink keretében a legjobb szandékkal és a kozjora tekintettel
igyekeztiink szolgaltatasunkat kiépiteni, s altalaban is gondos koriltekintéssel szeretnénk
eljarni.

Igy Konyvtarunk a hatalyos 1999. évi LXXVI. tv. szellemére és betiijére tekintettel igyekezett e
szolgaltatasokat kialakitani. A digitalizalt tartalom esetén — altalanossagban — a szerzdi jogi
védelem megilleti a publikalt egyes miivek szerzdit, de mas szempontbdl az adott tartalmak e
rendezett katasztere tetemes anyagi raforditassal létrehozott adatbazisnak is mindgsithetd, s
mint ilyen annak egykori el6allitéja (altalaban a kiadé és jogutddjai, vagy éppen a Konyvtar) az
egyes mlvek szerzdi jogaival parhuzamosan fennall6 adatbazis el4allit6i kapcsolddé joggal bir,
mint ezen ,adatkataszter”, adatbazis el6allitéja. igy és ezen értelemben mindennek digitalis
kozzététele folott is rendelkezik.

E megfontolasokon tul is vannak és lehetnek tovabbi (mar nem feltétlen a szerzdi jog hatalya
ala esd) észrevételek. Bar a bekovetkezettet, az egykor leirtakat és megjelenteket
visszamendlegesen mar utélag nem befolyasolhatjuk, megértjiikk, ha a nyilvdnossag ezen
Gjonnan nyilt lehet8ségével szemben Onnek észrevétele van, vagy az Ont vagy csaladjat érintd
vonatkozas miatt kifogast emel. Kérjiik, ilyen és mas jogi vonatkozasu kéréseivel forduljon
hozzank bizalommal, irdsban benyujtott és jogilag alatdmasztott kéréseit szakembereink
megvizsgaljak, és tajékoztatjak Ont a lehet6ségekrol.

A Konyvtar weboldalai, az azokon talalhat6 minden képi, hang és szoveges tartalom, illetve azok
elrendezése szerz6i jogi oltalom alatt allnak. Azoknak — a személyes hasznalatot meghalad6
mertékii — barmilyen formaban torténd felhasznalasa kizardlag a Konyvtar kifejezetten erre
vonatkozo irdsos engedélyével lehetséges. Felhivjuk a figyelmét, hogy Konyvtar fentiekben
részletezett feltételeitdl eltérd, vagy azokat sérté haszndlat szerzéi jogi, polgari jogi és
biintetdjogi kovetkezményekkel jarhat.



Kapcsolatok mas weblapokhoz

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Konyvtar weboldalair6l mas intézmények, cégek és egyéb
szervezetek weboldalara is eljuthat.. Ezen weboldalak hasznalata esetén javasoljuk, gy6z6djon
meg az adott oldalt megjelentetd szervezet adatvédelmi politikajarol.

Kapcsolat és tajékozodas

Ha On a fentiekkel kapcsolatban kérdést kivan feltenni vagy észrevétele, bejelentése van,
esetleg megosztana veliink véleményét, vegye fel a kapcsolatot Konyvtarunkkal a megadott
elérhet6ségeink valamelyikén. Ha tovabbi tajékoztatast szeretne adatainak kezelésérdl,
forduljon hozzank elektronikus levélben, telefonon vagy postai tton.

Konyvtdrunk tgy gondolja, hogy a személyes adatok feletti énrendelkezés megerdsitése, a
szolgdltatott tartalmak jogi helyzetével kapcsolatos informdcick dtldthatésdgdnak novelése —
kiilénésen az online/virtudlis kérnyezetben — megerdsiti az érintett személyek jogainak
biztonsdgadt és néveli az adott adatkezelbbe vetett bizalmat, s térekszik arra, hogy mindez hosszi
tdvon beépiiljén szemléletiinkbe és napi munkdkba.



